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В век стремительного развития информатизации и компьютеризации цифровые тех-

нологии стали неотъемлемой частью сферы деятельности юристов, в том числе актуали-
зируется возможность применения искусственного интеллекта в судопроизводстве.  

На сегодняшний день конструирование информационного (или цифрового/digital 
state) государства, на наш взгляд, наиболее последовательно реализуется именно в 
деятельности судов. Первопроходцами при внедрении информационных технологий 
выступили арбитражные суды, и сегодня они остаются лидерами, тем не менее 
успешно продвигается и информатизация судов общей юрисдикции и мировых су-
дов. Данная задача была поставлена Федеральной целевой программой «Развитие 
судебной системы России» на 2002-2006 годы в целях укрепления независимости 
судей, их профессионального уровня, престижа суда, последовательной реализации 
конституционных принципов правосудия, создания эффективной информационно-
коммуникативной системы судебной власти1. 

Именно этой программой было предусмотрено создание ГАС «Правосудие» в 
целях компьютеризации и информационной интеграции деятельности федеральных 
судов общей юрисдикции и системы Судебного департамента. С ноября 2006 года 
система начала свою работу. С 2016 года была запущена информационная система 
«Мой арбитр», предназначенная для реализации участниками судебного процесса 
права на подачу в суд документов в электронном виде2. 

Одной из проблем развития в данном направлении является наличие противоре-
чий в нормативном правовом регулировании электронного документооборота, отсут-
ствие его единых принципов и стандартов, а также унифицированного определения 
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юридической силы электронного документа в судебном процессе. Например, норма-
ми УПК РФ таковая не определена, и только по исключительному ряду составов пре-
ступлений признаются в качестве вещественных доказательств так называемые 
«электронные носители информации» (ч.1 ст. 81.1 УПК3). На наш взгляд, необходимо 
установить общий порядок получения и исследования электронных документов в 
качестве судебных доказательств и внести соответствующие уточнения и дополне-
ния в процессуальные нормы всех отраслей права4. 

В августе 2019 года на ресурсе Единого портала государственных и муниципаль-
ных услуг (https://www.gosuslugi.ru) был представлен прототип суперсервиса «Право-
судие онлайн», полный запуск которого предполагается к 2024 году. Как указано на 
сайте Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Россий-
ской Федерации, «суперсервисы - новый тип государственных электронных услуг, 
максимально простой и комфортный для граждан», они предполагают максимально 
возможный переход к электронному документообороту путем снижения использова-
ния бумажных документов и личного посещения государственных органов5. Так, су-
персервис «Правосудие онлайн» будет включать следующие функции:  

 автоматическое определение суда для подачи иска; 
 возможность дистанционно подать иск и получать все уведомления и докумен-

ты в электронном виде; 
 онлайн доступ к материалам дела в личном кабинете; 
 «интерактивный помощник»; 
 автоматический расчёт пошлины, исходя из требований иска, и ее оплата на 

сайте; 
 удаленное участие в процессе. 
Функция автоматического определения суда для подачи иска будет полезна мно-

гим пользователям. Похожая возможность есть и у системы ГАС «Правосудие», ко-
торая предоставляет информацию о судах, действующих на определенной террито-
рии. Но преимуществом суперсервиса «Правосудие онлайн» является определение 
территориальной подсудности на основании указанной в иске информации, что ис-
ключает ошибку в выборе суда. 

Удобным для участников судебного процесса будет являться возможность полу-
чать уведомления и документы в электронном виде. Однако в соответствии со ст. 57 
ГПК РФ6 копии документов, представленных в суд, должны направляться или вру-
чаться другим участникам дела, если они у них отсутствуют. Таким образом, направ-
ление электронного документа или электронного образа документа судом через 
«Правосудие онлайн» не освобождает одну сторону от необходимости представить 
направленный документ другой стороне, что, на наш взгляд, является нецелесооб-
разным дублированием.  

Полезной и ожидаемой является услуга суперсервиса «Интерактивный помощ-
ник». Как указывают разработчики платформы, «интерактивный помощник будет с 
вами на каждом этапе процесса и ответит на все вопросы»7. Предполагается, что он 
поможет пользователю с составлением и заполнением заявления, однако будет ли 
он собирать и анализировать судебную практику по делу как «Сутяжник» справочно-
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правовой системы «Гарант» либо будет консультировать только по организацион-
ным моментам судопроизводства, пока непонятно.  

Еще одна бесспорно полезная функция - удаленное участие в процессе. Учиты-
вая тот факт, что для идентификации участника используются биометрические дан-
ные пользователя в ЕСИА, можно предположить возможность онлайн-участия в су-
дебном заседании. 

Итак, суперсервис «Правосудие онлайн» должен весьма упростить взаимодей-
ствие участников судебного процесса. Но в тоже время создание такого суперсерви-
са на Госуслугах показывает, что ГАС «Правосудие» не справляется со своей зада-
чей перевести суды общей юрисдикции в область «цифры». Законодательством РФ 
на данный момент предусмотрен порядок электронного взаимодействия с судами, 
подача искового заявления, предоставление необходимых документов в электрон-
ном виде только через модуль ГАС «Правосудие» в связи с чем, нужно закрепить 
альтернативную возможность для Единого портала государственных и муниципаль-
ных услуг. А разумность создания отдельного сервиса покажет практика. 

При всей привлекательности цифровых технологий, они являются предметом 
тревожных вопросов о дальнейшей судьбе юристов. Современный рынок информа-
ционных технологий в области права определил два вектора развития. Первый 
предполагает создание технологий, которые заменяют юристов, а второй - создание 
технологий, которые помогают юристам, то есть направленные на автоматизацию 
рутинной, шаблонной работы.   

Например, одним из наиболее обсуждаемых и спорных вопросов является при-
менение цифровых технологий в правосудии, при котором решение по делу может 
выносить робот, наделенный искусственным интеллектом, а не судья.  

Искусственный интеллект точнее зафиксирует факты и за короткий промежуток 
времени обработает большой массив информации, то есть нормативной правовой 
базы и правоприменительной практики. Однако при рассмотрении дела и оценке 
доказательств судья руководствуется своим внутренним убеждением, что прямо 
предусмотрено процессуальным законодательством. Кроме того, он опирается на 
принципы гуманизма и справедливости. Принятие решения зависит от многих фак-
торов, которые не укладываются в рамки формальной логики, например, если при-
нятие решения зависит от существенности нарушений норм материального или про-
цессуального законодательства.  

В странах континентальной правовой семьи приспособление роботов к судебной 
системе усложняется и самим подходом к отправлению правосудия. Для него харак-
терно принятие решения «от общего к частному» в то время, как в судах стран, отно-
сящихся к англо-американская правовой семье, вынесение судебного решения опира-
ется на анализ множества дел (кейсов), чтобы прийти к общему выводу, и предостав-
ляет возможность применения уже принятых решений. Для мобилизации искусствен-
ного интеллекта на службу судебной системе в странах континентальной правовой 
семьи судье-роботу придется научиться применять общую логику к конкретной ситуа-
ции, при этом учитывать не только нормы законодательства, но и этические нормы на 
основе эволюции и состояния правовой культуры данного общества. На наш взгляд, 
робот никогда не может заменить судью, так как нормативные правовые акты и даже в 
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совокупности с правоприменительной практикой не дают всей полноты оснований для 
принятия решения по конкретному делу. Большое значение имеют профессионализм и 
опыт судьи, навыки и знания, личностные качества, уровень его правовой культуры. 
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